
 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 
 

wir freuen uns, dass wir für Sie Ihre ID Austria aktivieren durften! 
 
Damit Sie alle Vorteile der ID Austria optimal nutzen können, haben wir hier einige 
hilfreiche Informationen und Tipps für Sie zusammengestellt: 
 
 
Einfach digital unterwegs mit ID Austria  
Mit der ID Austria identifizieren Sie sich sicher und bequem online, ganz ohne 
Papierkram und erledigen viele Ihre Behördenwege bequem, wann und wo Sie 
wollen. 
Auf id-austria.gv.at finden Sie alle Infos rund um Ihre digitale Identität, viele 
Einsatzmöglichkeiten und die Verwaltung Ihrer ID Austria auf einen Blick. 

      Tipp: Unter dem Menüpunkt „Verwenden“ finden sie alle Digitalen Amtswege und 
Services der Privatwirtschaft. Nutzen Sie auch die Funktion „Suche“ für Ihre Fragen. 
 
 
Digitale Ausweise am Smartphone aktivieren? Kein Problem! 
Auf id-austria.gv.at/de/verwenden/eausweise erhalten Sie Schritt-für-Schritt-
Anleitungen zur Einrichtung Ihre eAusweise. In der App können Sie unter dem 
Menüpunkt „Ausweise“ digitale Dokumente hinzufügen z. B.: 

• Altersnachweis 
• Führerschein 
• Identitätsnachweis 
• Zulassungsschein 

      Tipp: Halten Sie sowohl die ID Austria App, als auch die eAusweise-App immer 
aktuell für maximale Sicherheit und Funktionalität. 
 
 
Sie haben Fragen zur ID-Austria? 
Hilfe zu ID Austria, oesterreich.gv.at und den digitalen Ausweisen finden Sie  
unter id-austria.gv.at/de/hilfe.  
Die Serviceline erreichen Sie Montag bis Freitag von 8:00 bis 16:00 Uhr  
unter +43 50233770. 
 
 

Passwort-Merkhilfe für Ihre ID-Austria 
Hier können Sie Ihre Passwörter notieren. Bewahren Sie diese Daten auf. 
 

 

 

 

*Hinweis: Ihr Passwort können Sie unter ida.gv.at/de/verwalten, „Zugangsdaten & Zertifikate 

verwalten“ abändern. 

Benutzername: 

Signaturpasswort: 
 

Widerrufpasswort: 
 

https://id-austria.gv.at/de
https://id-austria.gv.at/de/verwenden/eausweise
https://id-austria.gv.at/de/hilfe

